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BAO CAO

So két thuc hién Pé an “ Xdy dung chinh quyén di¢n tiv huyén Nam Sdch
) giai dogn 2020 - 2025 "
(so liéu bao cao tr 01/01/2021 dén 31/3/2023)

Thue hién Cong van s6 338/ UBND- VHTT, ngay 13 thang 4 nim 2023 cta Uy
ban nhan dan huyén Nam Sach “Vé viéc bdo cdo so két gitta nhiém ky Dé dn sé 01
va Dé én sé 03 ciia Ban Chdp hanh Pang bé huyén lan thie XXVIII, nhiém ky 2020-
2025”. UBND xa Nam Chinh béo cdo so két thuc hién chinh quyén dién tir tai xa
Nam Chinh tir ngay 01/01/2021 dén 31/3/2023 cy thé nhu sau:

I. KHAI QUAT PAC PIEM, TINH HINH

Hé thong ha tang cong ngh¢ thong tin tai xd trong nhiing nam qua da duoc
Pang iy, UBND x4 quan tdm dau tu xay dung, cai tao, nang cip dong bo. Hién nay,
UBND xa c6 Trang thong tin dién tir xa thuc hi€n ing dung CNTT vao cong tac phuc
vu nhan dan va doanh nghiép; cung cap dy du thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh
43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phii vé cung cap thong tin trén Trang thong
tin dién tr. Trién khai viéc cung Ung cac dich vy hanh chinh cong truc tuyén muc do 3,
tién t6i dich vu cong truc tuyén muc d6 4 tich hop 1én Céng dich vu cong cua huyén dé
phuc vu nguoi dan va doanh nghiép. T6 chie tuyén truyén, phd bién cho doanh nghiép va
nguoi dan nhan thue va hiéu biét vé céc dich vu hanh chinh trén trang thong tin dién tir;

Niam 2019 x3 Nam Chinh d& bd tri dugc co sé vat chat cho bo phan tiép nhan
va tra két qua theo co ché mot cira. UBND x3 da dua vao hoat dong B6 phan tiép
nhan va tra két qua giai quyét TTHC theo co ché mdt cira tir ndm 2020 voi céc trang
thiét bi may tinh, may in, may scan phuc vu cho cén by, cong chirc thuc hi¢én nhi¢m
vu. Cung voi vi¢e dua vao hoat dong bd phan mot cira, UBND xa Nam Chinh da bd
tri 6 cong chuc tryc lam viéc thuong xuyén dam bao dung trinh d¢ chuyén mon thude
cac linh vuc: Van hod - Xa hoi; Pia chinh - Xay dung - Nong nghi¢p va Moi truong;
Tu phép - Ho tich; Van phong théng ké. Cac cong chirc giai quyét tha tuc hanh chinh
theo hudng nhanh gon, don gian, cong khai, minh bach, dem lai lo1 ich tich cuyc cho
ngudi dan, t6 chic. D6i méi 1& 16i 1am viée, cat giam, rat ngan thoi gian giai quyét
thil tuc hanh chinh, han ché gay phién ha cho ngudi dan khi giai quyét tha tuc hanh
chinh dang la nhiém vu trong tam.



II. TINH HINH TRIEN KHAI THU'C HIEN

1. Viéc l1anh dao, chi dao

1.1. Vigc té chike tuyén truyén, qudn tri¢t nji dung Dé dn

Ngay sau khi nhan duoc ké hoach sb 124/ KH-UBND, ngay 07 thang 12 nam
2021 cua UBND huyén Nam Sach vé viéc thyc hién D€ an “Xdy dung Chinh quyén
dien tr huyén Nam Sach, giai dogn 2021 - 2025”. Dang uy, UBND xi da to chuc
trién khai dé€ an quan ‘Eriét trong BCH DPang uy, can b cong chirc UBND xa, Truong
cac nganh, doan thé dén cac Bi thu chi by Truong, pho thon. Xay dung ké hoach thyc
hién dé 4n cua huyén phu ‘hop vai tinh hinh thyc té cua dia phuong. Tich cuc day
manh tng dung va phat trién cong nghé thong tin, cac hoat dong trién khai luén bam
sat theo chi dao cua Pang, Chinh phu va dap ung yéu cdu nang cao chat luong quan
ly, diéu hanh trong cac t6 chirc. Ha tang cong nghé thong tin ting budc duoc ning

cap, ung dung trlen khai dong b, trinh do can bd cong chirc duge dam béo, an toan
thong tin mang tiép tuc duoc ting cudng.

1.2. Vigc ban hanh cdc vin bén lanh dgo, chi dao, té chirc thuc hign

Thuc hién ké hoach s6 124/ KH-UBND, ngay 07 thang 12 niam 2021 ctia UBND
huyén Nam Sach vé viéc thuc hién Dé an “Xdy dung Chinh quyén dién tir huyén Nam
Sach, giai dogn 2021 - 2025”. UBND xa Nam Chinh da ban hanh ké hoach s6
16/KH-UBND, ngay 13 thang 03 niam 2023 vé viéc thyc hién Pé an “Xdy dung
Chinh quyén dién tir huyén Nam Séch, giai doan 2021 - 2025,

2. Két qua thue hién
2.1. Hé théng Qudn Iy vin ban va diéu hanh tic nghiép

Phan mém quan ly di€éu hanh, phan mém chuyén moén thudc linh vuc nganh,
dich vu cong truc tuyén, mdt ctra di¢n tur va cac ung dung khac

- BO phan Mot cira cua UBND xa, trang bi may vi tinh chua déng bo.
- Hé théng Camera an ninh tai tru s&: 13 mat
- UBND x4 két ndi mang internet str dung dudng truyén FIBER (Cdp quang)

- ba 1ép,daflt mang LAN n¢i bd dung chung thiét bj cong nghé thong tin ndi bd
Dang. Tong s6 may vi tinh két n61 mang LAN va Internet [a 01/01 may.

2.2. Hé thong Thw dién tir cong vu
- 100% cong chirc dugc cap hom thu dién tir cong vu va chimg minh thu sé.
- Tan suét str dung: Thudng xuyén

2.3. Trang thong tin dién tu



Trang thong tin dién tur ciia xa hoat dong tdt, khi c6 su thay doi trong Ban bién
tap Cong thon tin dién tir xa déu tham muu kip thoi voi UBND x4 dé kién toan lai,
dam bao hoat dong chung cua cong thong tin dién tr x4. Stra doi, bd sung quy ché
hoat dong theo ting thoi diém nham dap ng nhiém vu chung. Quyét dinh kién toan
ban bién tap trang thong tin dién tir. Quyét dinh s6 72/QD-UBND, ngay 21/6/2022
ctia UBND x3 vé viéc kién toan ban bién tap trang thong tin dién tu. Quyét dinh sb
73/QD-UBND, ngay 21/6/2022 vé viéc ban hanh quy ché hoat dong cta trang thong
tin dién tr xa.

- Thuong xuyén cap nhat, bd sung cac thong tin trén trang thong tin dién tir xa
nhu gidi cac hoat dong thuong xuyén cia UBND xa, van ban méi ban hanh, cac cong
trinh xay dung ctia xa nam 2022...

- Ra soat, cap nhat thuong xuyén cac bd thu tuc hanh chinh trén hé théng thong
tin dién tur.

- Ngoai cac danh muyc c6 san cua trang, nam 2022, 2023 ban bién tap da linh
dong, bo sung thém 1 s6 chuyén muc méi, dap Gng tuyén truyén cac nhiém vu cua

dia phuong va cép trén, nhu: Ban tuyen gido, Thuc hién Nghi quyét 13 vé phan loai,
thu gom va xur 1y réc thai, chuyén doi s6,.

- Pén thoi diém hién tai (thang 3/2023), trang thong tin dién tir xd da dang trén
200 tin bai, lugng truy cép tai thoi diém hién tai 69.400 luot. Pung thir 4/19 x4, thi
tran vé luot truy cp.

2.4. Dich vu cong truc tuyén'

- 100 % dich vu cong truc tuyén mirc do 3,4 phd bién, lién quan dén nhiéu
ngudi dan, doanh nghiép dugc tich hop 1én Cong Dich vu cong qudc gia.

- C6 1.624/3600 ngudi = 45,1% s luong ngudi dan va doanh nghiép tham gia
hé thong Chinh phu dién tir dugc xac thuc dinh danh dién tir thong sudt va hop nhat
trén tat ca cac hé thong thong tin cta cac cip chinh quyén.

- 27,6 % ho so duoc giai quyét theo dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4;

- 27,6 % thu tuc hanh chinh dap ung yéu cau duoc trién khai dich vu cong truc
tuyén muc do 3, 4; tich hop.

- 100% cac dich vu cong truc tuyén mic do 3, 4 v6i cong dich vu cong qubc
gia;
- 100% nguoi dan va doanh nghiép hai long vé giai quyét TTHC.
2.5. Nhén luc Cong nghé thong tin

- Tai bd phan mot cira Coéng chirc van phong théng ké - UBND x4 kiém nhiém
phu trach cong ngh¢ thong tin.



- Pau tu thiét bi may tinh dam bao ha ting dap ung yéu cau trién khai tng
dung CNTT: 100% can b, cong chirc cia UBND xa déu c6 may tinh, may in.

- Hang nam, cong chure xa déu dugc tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng sir
dung phan mém chuyén mén nhu tap huén phan mém ho tich, phan mém dién tor mot
ctra dung chung, phin mém quan 1y tai san cong, phan mém tré em. .

III. HAN CHE, NGUYEN NHAN
1. Han ché

- Thiéu khung phap 1y vé phat trién Chinh phu dién tir va mét sb co ché, chinh
sach quan trong.

- Kinh phi cho ’da‘iu tu ing dung va phat trién CNTT con han ché: May tinh hau
nhu cii, cau hinh thap, mdy scan dang héong nén doi luc gay bat cép trong viéc thuc
hién trng dung cong ngh¢ thong tin.

- Trang thong tin dién tir xa: Cac thanh vién ban bién tap c6 su luan chuyén
thudng xuyén, chua duoc dao tao chuyén sau vé cong nghé thong tin. Hoat dong theo
ché d6 kiém nhiém nén it c6 thoi gian tap trung xtr 1y tin bai dé ding 1én trang thong
tin dién tir, din dén mot sb thong tin chua dugc cap nhat thuong xuyén.

2. Nguyén nhan

- S6 it can bo, cong chuc van chua nhan thic déy du, dang dén vé vi tri va tm
quan trong cua viéc tng dung CNTT vao phat trién kinh té - x4 hoi cua xd mot cach
toan dién, trong d6 cai cach hanh chinh la linh vuc tiéu biéu. Do do, qua trinh trién
khai, tmg dung thong tin con thiéu dong b, hiéu qua chua cao.

- Kinh phi cho hoat dong cta trang thong tin dién tur chua co.
IV. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG THOI GIAN TOI

Pé tiép tuc phat huy nhiing két qua dat dugc, dong thoi khic phuc khé khan,
han ché, dap tng yéu cau phat trién trong qua trinh hoi nhap va phat tr1en UBND xa
xéc dinh rd cac ndi dung, nhiém vu chinh can té chirc, thuc hién bao gom:

Thi nhat, trién khai nén tang cong ngh¢ xay dung Chinh quyén dién tirla coso
dé xay dung cac hé thong thong tin dong bo, théng nhat, phuc vu nhu ciu trao doi
thong tin thong sudt, khai thac t6i da hiéu quéa cic ing dung mang lai. Dong thoi két
ndi v6i hé thdng nén tang tich hop, chia sé dit liéu Qudc gia nham nang cao hiéu qua
dau tu, chia sé thong tin, gidm thoi gian, chi phi thuc hién dich vu cong cho ngudi
dan, doanh nghiép; nang cao kha nang truy cép, khai thac, sit dung thong tin cho can
b0, cong churc.

Thir hai, thuong xuyén nang cap hé théng ha ting cong nghé thong tin nham
dam bao vi¢c luu trir, chia sé thong tin dugc tdp trung, toi uu, nhanh chong; vigc
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truyén tai dir liéu dugc dam bdo an toan giira cac can bd, cong churc va cac co quan,
don vi.

Thir ba, nang cao chat lwong ddi ngil can bo, cong chirc trong cong tac chuyén
mon, nghiép vu va cac ky nang tin hoc. Chi trong huong dan, trién khai thyc hién cac
van ban quy pham phap luét cua cac cp, nganh lién quan dén phat tr1en Chinh quyén
dién tir dén can bo chuyén trach tai don vi. B6i dudng cac k§ niang can thiét cho can
bd, cong chirc, vién chuc dé sir dung, khai thac hiéu qua cac ing dung Chinh quyen
dién tu.

Th tu, kip thoi ra soat, d& nghi cap chit ky s, ching thu sd cho can bo, cong
chirc x4 khi ¢6 su bién dong, thay ddi mai, phuc vu g van ban lién thong trong cac
co quan nha nudc cua phong ban, chuyén mon tir xa 1€n huyén, tinh.

Tha nam, tiép tuc tuyén truyén va trién khai dén toan bd can bo, cong chuc xa.
Trién khai cho cac nganh doan thé thuoc UBND xa (Pai truyén thanh, Dia chinh -
Xay dung; Tuw phap - Ho tich, Ké toan - Ngan sach,....

V. PE XUAT KIEN NGHI.

+ UBND x4 dé nghi UBND huyén va céac cp co tham quyén hd tro kinh phi va
c6 chi dao thong nhat bo phan mot cira va chinh quyen dién tir thyc hién dong bo theo
su chi dao cta cip trén. Mo cac 1p tap hudn chi tiét vé thuc hién Chinh quyén dién
tir cho bd phan mgt ctra cua cac xa trong huyén.

+ UBND huyén va cip trén quan tdm dau tu hét thong may moc cho cac x4, thi
tran thuc hién tng dung CNTT vao giai quyét thu tuc hanh chinh va cong viéc
chuyén mon nhu: May vi tinh, cay vi tinh, may in, mdy Scan doi mdi dap ung yéu
cAu nhiém vu.

Trén day 13 bao céo so két thuc hién dé an “ Xay dung Chinh quyér} dién tu
huyén Nam Sach, giai doan 2020 — 2025” cﬁa’xﬁ Nam Chinh, bao cao d¢ UBND
huyén Nam Sach, phong Van hoa thong huyén nam dugc va chi dao./.

Noi nhdn:

- UBND huyén (dé bao c4o)

- Phong vin héa thong tin (dé B/c);
- BCH Dang b¢ xa;

- Can b9, cong churc xa;

- Luu: VT — UBND..
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